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1. Введение. 

 Уважаемый покупатель! 

Поздравляем вас с приобретением высококачественного оборудования Hoobs. 
Настоящее руководство распространяется на канализационную насосную станцию Hoobs 
SANITECH RCS 1001 Е. Оно содержит информацию о принципе работы и правилах 
монтажа оборудования, указания и рекомендации по эксплуатации и техническом 
обслуживании оборудования. 

Монтаж, настройка и работа с оборудованием должны осуществляться персоналом, 
который обладает необходимыми знаниями и изучивший настоящее руководство по 
монтажу и эксплуатации. Ответственность за несоблюдение данного требования и 
возможный ущерб, возникший вследствие ошибок при подборе, монтаже и эксплуатации 
оборудования несёт владелец оборудования. 

Руководство содержит ряд принципиальных указаний и рекомендаций, соблюдение 
которых гарантирует долгий срок эксплуатации оборудования без поломок. Перед тем как 
приступить к работе с оборудованием, просим внимательно ознакомиться с содержанием 
данного руководства. 

Уверены, что вы не разочаруетесь в вашем выборе. Желаем технически грамотной 
эксплуатации! 

2. Сведения об изделии. 

2.1. Наименование. 

Канализационная насосная станция Hoobs, модель: SANITECH RCS 1001 Е. 

2.2. Изготовитель. 

Ningbo Homac Technology Co.,Ltd.  

Building 2, No.369, South of Dongshao, Jiangbei District, Ningbo city, Zhejiang Province, China. 
 

3. Назначение изделия. 

Канализационная насосная станция Hoobs SANITECH RCS 1001 Е - компактная станция 
водоотведения, предназначенная для перекачивания бытовых сточных и канализационных 
вод (включая фекалии) с температурой до 65°С (кратковременно не более 3 мин. возможно 
перекачивание стоков температурой до 90°С) в местах, в которых невозможно 
организовать сток в канализационную систему с использованием наклонных труб: 
• в частных домах, квартирах и небольших офисах из унитаза, умывальника, биде, душевой 
кабины; 
• от посудомоечной машины, стиральной машины; 
• в кухонных мойках для перекачивания стоков с ограниченным количеством жира и 
пищевых отходов; 

Канализационная насосная станция Hoobs SANITECH RCS 1001 Е предназначена для 
бытового использования. Гарантийные обязательства продавца и производителя не 
распространяются на оборудование, вышедшее из строя вследствие использования 
оборудования не по назначению и/или вне диапазона рабочих технических характеристик 
оборудования.  
Станция не предназначена для использования в общественных местах с большим 
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количеством посетителей (ресторанах, театрах, торговых центрах и т.п.). 
Основное предназначение станции перекачивать сточные воды в систему локальной или 
централизованной канализации, с возможностью подъема стоков на высоту от 7 до 14 м. 

Станция SANITECH RCS 1001 Е предназначена для установки в бытовых помещениях 
с естественной вентиляцией, исключая попадание воды в двигатель насоса.  

Запрещается использовать станцию SANITECH RCS 1001 Е для перекачивания 
агрессивных жидкостей и воспламеняемых жидкостей, включая нефтепродукты, химикаты 
и растворители, имеется опасность возгорания, взрыва и выхода станции из строя.  
 

Не допускается попадание в станцию крупных, твёрдых и длинноволокнистых включений, 
например: бумажные полотенца, гигиенические прокладки, ватные палочки, 
металлические и пластиковые детали. Рекомендуется размещение рядом со станцией 
соответствующей предупреждающей таблички. 

4. Расшифровка символов обозначения оборудования. 

SANITECH RCS 1001 Е  

 SANITECH RCS – название типа оборудования; 

  100 – максимальная мощность (х10), Вт; 

        1 – наличие подключения Ø100 для унитаза; 

          Е – регулируемая мощность электродвигателя (диапазон 400…1000 Вт) 

 
5. Комплект поставки. 

- Станция SANITECH RCS 1001 Е - 1 шт.; 

- Комплект аксессуаров для монтажа станции – 1 шт.; 

- Руководство по монтажу и эксплуатации, паспорт - 1 шт.; 

- Упаковка - 1 шт. 

 

6. Габаритные размеры: 
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7. Технические данные. 

 

 
Мощность двигателя 
[Вт]: 

400/600/800/1000 Напряжение: 220-240 В/50 Гц 

Горизонтальная подача 
[м]: 

80 ~ 140 
Вертикальный 
подъём [м]: 

7/9/12/14 

Диапазон температур 
перекачиваемой 
жидкости [°C]: 

1 ... 65 
Максимальная 
скорость вращения 
[об/мин]:  

4000 

Максимальный расход 
[л/мин]: 

140 ~ 245 Класс защиты, IP: IPX7 

 

 

 
 

① Входной патрубок Ø 100 мм (туалет) ② Входной патрубок Ø 40 мм (душевая 
кабина, раковина) 

③ Входной патрубок Ø 40 мм (душевая 
кабина, раковина) 

④ Входной патрубок Ø 40 мм (душевая 
кабина, раковина) опционально 

⑤ Выходной патрубок Ø 23/28/32/44 мм (в 

канализацию) 
⑥ Контроллер с панелью управления 

⑦ Насосный агрегат с постоянными 
магнитами и режущим механизмом 

⑧ Съёмная декоративная панель 

4 

2 

6 

8 

3 

5 

7 

1 
 



 

6  

 
8. Гидравлические характеристики. 

На графике ниже представлены гидравлические характеристики SANITECH RCS 1001 Е 
при максимальной мощности 1000Вт 

 

 
Кривые характеристики станции SANITECH RCS 1001 Е при различных установленных 
мощностях электродвигателя: 400Вт (140л/мин) / 600Вт (175 л/мин) / 800Вт (195 л/мин) / 
1000Вт (245 л/мин) 
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9. Устройство и функционал панели управления. 

На рисунке ниже представлена панель управления. 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
На дисплее панели управления отображаются: потребляемая мощность в реальном 
времени, входное напряжение, потребляемый ток, текущий уровень воды, текущий 
напор насоса и индикация работы.

Функция Описание Примечания 

Flow level   
Кнопка выбора уровня 
заполнения резервуара 
для включения насоса 

Выберите уровень жидкости для 
запуска: 8 – 10 – 12 - 14 см 

Manual 
Кнопка ручного 
включения насоса 

Длительное нажатие кнопки запускает 
насос, отпускание - останавливает 

Lock 
Блокировка кнопок 
управления (Защита от 
детей) 

Длительное нажатие кнопки блокирует 
и разблокирует кнопки панели 
управления контроллера 

Mode 
Кнопка выбора напора 
насоса 

Выберите напор насоса: 
7 - 9 - 12 - 14 м или режим АВТО 

 
Аварийный индикатор 

Обратитесь к специалисту для 
проверки и ремонта 
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10. Меры безопасности. 

Монтаж станции SANITECH RCS 1001 Е, ввод в эксплуатацию и техническое 
обслуживание должны осуществляться квалифицированным персоналом в строгом 
соответствии с «Правилами технической эксплуатации электроустановок 
потребителей» и «Правилами техники безопасности при эксплуатации 
электроустановок потребителей» (ПТЭ и ПТБ). 

Работы со станцией следует проводить только после её отключения от электросети и 
принятия мер, исключающих её случайное включение. Сразу же после окончания 
работ, все защитные устройства следует установить вновь или обеспечить их 
функционирование. Место подключения к электрической сети должно быть защищено 
от попадания воды. 

При выполнении работ должны соблюдаться приведённые в данном документе 
указания по технике безопасности, существующие национальные предписания по 
технике безопасности, а также любые внутренние предписания по выполнению работ, 
эксплуатации оборудования и технике безопасности, действующие на территории 
потребителя. 

Эксплуатационная надёжность оборудования гарантируется только в случае 
применения в соответствии с функциональным назначением согласно разделу 
«Назначение изделия». Запрещена эксплуатация оборудования за пределами 
допустимых значений технических данных, это приведет к выходу оборудования из 
строя. 

 ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 

• Включать оборудование в сеть без заземления; самостоятельно заменять штатную 
вилку питания; самостоятельно заменять, укорачивать или удлинять штатный 
кабель питания; 

• Эксплуатировать оборудование при повреждении его корпуса, кабеля питания или 
штепсельной вилки; 

• Включать оборудование без расхода воды (с полностью перекрытой всасывающей 
или напорной магистралью, либо «всухую» без воды); 

• Перекачивать вязкие, горючие, химически активные жидкости; 

• Устанавливать станцию в помещениях, где она может быть подвержена 
затоплению или воздействию отрицательных температур; 

• Разбирать, самостоятельно ремонтировать станцию. 

Избегайте попадания в станцию химических растворителей, 
сильных кислот и щелочей. 

• Можно утилизировать только туалетную бумагу, фекалии и сточные воды. 
Не выбрасывайте в унитаз другие виды отходов. 

• Рекомендуется установка дополнительных устройств на сливные отверстия 
санитарных приборов, препятствующих попаданию волос в станцию. 

• Слишком большое количество волос в станции может привести к выходу из строя 
насоса. 
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11. Монтаж оборудования. 

 
Монтаж оборудования и ввод его в эксплуатацию должны осуществляться 
квалифицированным персоналом. 

Перед подключением обязательно проверьте соответствие электрических и напорных 
данных изделия параметрам ваших электрической и водонапорной сетей. 

Оборудование можно монтировать в скрытом шкафу, рекомендуется предусмотреть 
достаточное пространство для выполнения технического и сервисного обслуживания. 

Внимание! Обязательна установка обратного клапана на напорный патрубок. 

Эксплуатация канализационной станции без обратного клапана запрещена. Во 
избежание проблем с конструкцией крепления обратного клапана необходимо при 
монтаже напорного патрубка обеспечить открытие клапана по ходу течения жидкости. 
Конструкция клапана обеспечивает изменение угла поворота с шагом 90°. 
 
 

 Набор аксессуаров для монтажа станции (комплект): 
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Примеры монтажа 

Рекомендации по монтажу станции: 
 
 

 
 
 

 
1. Напорный патрубок можно повернуть в любую сторону. Допускает 

подсоединение напорного трубопровода с наружным диаметром 32, 40 или 50 мм. 
2. Спозиционируйте обратный клапан таким образом, чтобы его открытие 

происходило строго по потоку удаляемой жидкости. 
3. Установите дополнительный кран для обслуживания станции (опционально). 
4. Рекомендуется установить душевой поддон на уровне не менее 14 см 

(минимально 8 см при условии установки уровня включения станции 8 см) при 
подключении к боковому входу. 

5. Используйте фильтр в душе и раковине для предотвращения попадания волос 
в устройство. 

 

Рекомендации по подключению станции: 
 

 
 

 
 

~ 14см 
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Если станция SANITECH RCS 1001 Е будет эксплуатироваться без подключения унитаза, 
входное отверстие Ø100 необходимо заглушить. Также должны быть заглушены и другие 
неиспользуемые входные отверстия. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
Напорный патрубок имеет следующие трубные соединения: DN 32/40/50мм 
 

(хомут для подключения к напорному трубопроводу DN 50 не входит в комплект 
поставки и приобретается отдельно) 
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Для активации бокового подключения используйте специальный ключ, установленный 
под верхней декоративной крышкой, для удаления заглушки входного отверстия. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ключ 
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Установите нижний подводящий патрубок 

 

 

Минимальное расстояние от выхода унитаза до задней стены — 215 мм 
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Подсоединение подводящего патрубка Ø100 мм от унитаза.  

Крепление всасывающего трубопровода производится хомутом. 

 

Внимание! Не допускается подключение двух и более унитазов к одной станции. 

 

При прокладывании напорной линии рекомендуется использовать два колена 45° 
вместо одного колена 90°. 

 

 

Подключение к сливной трубе: 
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12. Электрическое подключение. 

Подключение электрической части оборудования и ввод его в эксплуатацию 
должны осуществляться квалифицированным персоналом, в строгом соответствии с 
«Правилами технической эксплуатации электроустановок потребителей» и «Правилами 
техники безопасности». 

Все монтажные работы по подключению выполнять только при отключенном от 
электросети оборудовании, с соблюдением правил, указанных в настоящем Руководстве. 
Станцию SANITECH RCS 1001 Е допускается подключать только в розетку, имеющую 
заземляющий контакт, с использованием в цепи автоматического выключателя и УЗО, 
либо дифференциального автомата. 

 Проверьте, чтобы значения рабочего напряжения и частоты тока соответствовали 
параметрам, указанным на фирменной табличке оборудования. 

 
Схема подключения станции SANITECH RCS 1001 Е 
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13. Ввод в эксплуатацию. 

 Запрещается запускать станцию SANITECH RCS 1001 Е без заполнения рабочей 
жидкостью. 
• Проверить электрический кабель и место подключения к электросети. 

• Включить электропитание станции. 

• Смыть унитаз несколько раз, или включить воду в раковине или душе для заполнения 
станции. 

• Убедитесь в отсутствии утечек в местах подсоединения санитарно-технических 
устройств к станции. 

13.1 Настройки напора насоса 

Когда интерфейс в режиме ожидания разблокирован, нажатием кнопки выбора напора 
насоса будет переключаться между следующими настройками:  

7 м → 9 м → 12 м → 14 м → АВТО  

Ручной и автоматический режимы переключаются циклично. Система автоматически 
подтверждает и сохраняет настройки напора насоса через 10 секунд бездействия. 

При выборе режима АВТО контроллер станции самостоятельно установит необходимый 
напор насоса для вашей системы. Контроллер будет последовательно включать режимы 
на 20 секунд анализируя уровень опустошения резервуара и остановит выбор на 
оптимальном варианте для существующей системы. 

13.2 Настройки уровня заполнения резервуара 

Когда интерфейс в режиме ожидания разблокирован, каждое нажатие кнопки 
переключает уровни заполнения резервуара:  

8 см → 10 см → 12 см → 14 см  

Система автоматически подтверждает и сохраняет настройки уровня заполнения 
резервуара через 10 секунд бездействия.  

Сохраненные настройки напора насоса и уровня заполнения резервуара останутся 
неизменными после выключения электропитания. 

13.3 Принудительный запуск насоса 

Для принудительного запуска насоса необходимо нажать кнопку “Manual” при 
разблокированном дисплее. Насос может работать до 10 секунд. После принудительного 
запуска насоса станция переходит в работу с предварительно заданными параметрами. 

 

14. Техническое обслуживание. 

 Все работы по техническому обслуживанию и ремонту должны выполняться 
квалифицированным персоналом, имеющим соответствующие допуски! 

 
 



17 

 

 

 
ОСТОРОЖНО! Опасность поражения электрическим током! Исключить риск 
поражения электрическим током. 
 
Перед проведением работ с оборудованием, его необходимо ОБЕСТОЧИТЬ 
(выключить) и принять меры для исключения несанкционированного пуска. 

 
Рекомендуется не реже одного раза в год производить инспекцию станции на предмет 
её работы, состояния резервуара и соединений трубопроводов. 
Рекомендуется проверять состояние масла если у насоса изменился звук при работе. 
Или один раз в год если станция работает в квартире или частном доме. 
Рекомендуется проводить техническое обслуживание насосной станции в 
авторизованном сервисном центре. 
Угольный фильтр необходимо заменять не реже одного раза в год. 
При использовании заглушки для унитаза необходимо смазывать её силиконовым 
герметиком. 

 Оборудование не может быть передано и принято в сервис вместе с 
бытовыми отходами и продуктами жизнедеятельности. 

15. Возможные неисправности и методы их устранения. 

Конструкция станции позволяет оперативно получить доступ к насосу, например в 
случае заклинивания двигателя внешними элементами, которые не могут быть 
перемолоты ножом. Для этого необходимо снять верхнюю декоративную панель, 
открутить крепёжные саморезы, разъединить штекер подключения электропитания и 
вытащить насос. После этого вы можете очистить режущий нож и вернуть станции 
работоспособность. 
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Неисправности Причины Способы устранения 

Двигатель не 
запускается 

Устройство не включено 

в сетевую розетку. 

Вставить вилку устройства в 

розетку.  

Отсутствует 

Электропитание. 

Проверить источник 

электропитания или 
предохранитель. 

Проблема с двигателем 
или системой управления. 

Обратиться в 
авторизованный сервисный 
центр. 

Двигатель гудит, но не 
вращается 

Двигатель заблокирован 

посторонним предметом. 
Удалить посторонний 
предмет. 

Проблема с двигателем 
или системой управления. 

Обратиться в 
авторизованный сервисный 
центр. 

Неисправна плата 
управления. 

Обратиться в 
авторизованный сервисный 
центр. 

Частые 
кратковременные 
включения/выключения 

Утечка в 
подсоединенных 
санитарно-технических 
Устройствах. 

Проверить устройства, 
подключённые к станции на 
предмет утечек. 

Неисправность датчика 
давления. 

Обратиться в 
авторизованный сервисный 
центр. 

Утрата герметичности 
обратного клапана. 

Очистить или заменить 

обратный клапан. 

Двигатель работает, но 
не останавливается или 
работает в течение 
очень долгого промежутка 
времени 

Засорился датчик уровня. Произвести очистку датчика 
уровня. 

Засорён напорный 
трубопровод (сливная 
линия). 

Произвести очистку или 
промывку напорного 
трубопровода (сливной 
линии). 

Слишком большая 
высота или длина 
напорной линии (большие 
потери на трение). 

Исправить установку станции 
в данной системе. 

Проблема с гидравликой 
(засорение). 

Произвести очистку 
гидравлики. 

Станция перестала 

работать в результате 

перегрева. 

Сработал 

термопредохранитель из-

за слишком долгой 

непрерывной работы 

станции. 

Дождаться охлаждения 
электродвигателя насоса. В 
случае неудачи, обратиться в 
авторизованный сервисный 
центр. 
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Вода из душа или 

другого прибора, 

подключённого к 

входным патрубкам, 

медленно сливается. 

Обратный поток из 

насосной станции. 

Обратный клапан на 

впускном отверстии 

засорился или вышел из 

строя. 

Проверить и очистить 
обратный клапан. Если он 
неисправен замените его. 

Насосная станция 

медленно откачивает 

жидкость. 

Гидравлика или 

измельчитель 

заблокированы. 

Проверить и очистить 

гидравлику и измельчитель. 

Изменился начальный 

уровень. 

Проверить настройки датчика 

уровня. 

Слишком малый диаметр 

напорной трубы или 

засорена. 

Использовать трубу 

большего диаметра. 

Произвести промывку 

(очистку) напорного 

трубопровода. 

Напорный трубопровод 

слишком длинный или 

имеет чрезмерное 

количество изгибов. 

Увеличить диаметр 

напорного трубопровода. 

Изменить конструкцию 

трубопровода, чтобы 

уменьшить количество 

изгибов. Изменить изгибы на 

плавные. 

Утечка в напорном 

патрубке внутри станции 

Заменить корпус насосной 

станции (запасная часть). 

Засорена гидравлика или 

измельчитель. 

Проверить и очистить 

гидравлику и измельчитель. 

Запах из бака. Загрязнён угольный 

фильтр. 

Заменить угольный фильтр. 

Двигатель работает, но 

не откачивает воду 

Насос или бак засорён. Устранить засор. 

Воздушная пробка в 

насосе или засорено 

вентиляционное 

отверстие в корпусе 

насоса. 

Проверить работу 

вентиляционного клапана в 

баке. Убедиться, что 

угольный фильтр не мокрый. 

Убедиться, что 

вентиляционное отверстие в 

корпусе насоса не засорено. 

 Засорено выпускное 

отверстие или труба. 

Устранить засор. Проверить 

обратный клапан. 

Двигатель работает 
рывками, и вода в 
унитазе спускается 
медленно 

Вытяжное отверстие 

крышки закупорено. 

Прочистить вытяжное 

отверстие. 
Неисправность 
двигателя. 

Обратиться в 

авторизованный сервисный 

центр 
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Мутная вода поступает 
обратно в душ 
(устройство с боковыми 
подключениями). 

Душ установлен слишком 
низко относительно 
измельчителя 

Исправить установку 

Обратные клапаны 

боковых подключений 

засорились. 

Проверить и очистить 
обратные клапаны боковых 
подключений. При неудаче 
обратиться в 
авторизованный сервисный 

центр. 

Индикация кодов ошибок 

При обнаружении неисправности на дисплее отображается код ошибки. 

 

Код ошибки Значение ошибки 

E01 Перегрузка по току 

E02 Высокое напряжение 

E03 Перенапряжение 

E04 Пониженное напряжение 

E05 Неисправность электродвигателя 

E07 Высокая температура платы управления 

E08 Блокировка ротора 

E09 Обрыв обмотки электродвигателя 

E11 Программная ошибка 

E13 Ошибка параметров 

E15 Неисправность датчика Холла 

E16 Обрыв связи с датчиком Холла 

 

16. Правила хранения и транспортировки. 

Транспортировка оборудования должна производиться крытым транспортом любого 
вида, обеспечивающим его сохранность, в соответствии с правилами перевозок грузов, 
действующими на данном виде транспорта. Транспортировка должна осуществляться в 
индивидуальной заводской упаковке. Во время транспортировки не допускается 
попадание воды на упаковку оборудования. Не допускаются падение и другие физические 
воздействия на упаковку оборудования при транспортировке. 

При переносе оборудования из места с отрицательной температурой в помещение с 
плюсовой температурой его необходимо выдержать не менее 5 часов перед вводом в 
эксплуатацию. 

Станцию SANITECH RCS 1001 Е следует хранить при температуре от 0 до 40°С, вдали 
от нагревательных приборов, без попадания прямых солнечных лучей. 
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17. Срок службы и утилизация. 

Официальный срок службы оборудования, устанавливаемый производителем, 
составляет 2 года с даты продажи конечному потребителю. Учитывая высокое качество и 
надёжность данного изделия фактический срок эксплуатации может существенно 
превысить срок, установленный официально. 

При достижении окончания срока службы, оборудование должно быть демонтировано и 
передано на диагностику в авторизованный сервисный центр для проверки его состояния 
и подтверждения безопасности его дальнейшего использования. Решение о выводе 
оборудования из эксплуатации принимается его владельцем. 

 Оборудование не может быть передано и принято в сервис вместе с бытовыми 
отходами и продуктами жизнедеятельности! 
Обязанность правильно осуществить утилизацию оборудования в соответствии с 
местными правовыми нормами также лежит на его владельце. Оборудование, 
выработавшее свой ресурс, не содержит в своём составе опасных веществ и материалов, 
представляющих опасность для окружающей среды и здоровья человека. 

18. Гарантийные условия и обязательства. 

1. Гарантийный срок на изделие составляет 24 месяца с даты его продажи конечному 
потребителю, но не более 36 месяцев с даты производства. В течение гарантийного срока, 
в случае обнаружения и подтверждения неисправностей, являющихся производственным 
дефектом, владелец имеет право предъявить претензии в установленном порядке 
согласно законодательству РФ. Во избежание возможных споров и разногласий, 
владельцу настоятельно рекомендуется сохранять в течение гарантийного срока и срока 
службы документы, прилагаемые к изделию при его продаже: товарный чек, кассовый чек, 
паспорт изделия, позволяющие установить факт и дату приобретения изделия. 
2. Гарантийный ремонт производится только в авторизованных сервисных центрах и 
только при наличии у владельца правильно и полностью заполненного гарантийного 
талона.  
3. При осуществлении гарантийного ремонта срок гарантии на всё изделие 
продлевается на время нахождения изделия в ремонте. На заменённые элементы 
гарантийный срок составляет не менее 6 месяцев, при меньшем остаточным гарантийном 
сроке на всё изделие. 
4. Сроки проведения технической экспертизы и ремонта оборудования установлены 
Федеральным Законом РФ «О защите прав потребителей». 
5. Гарантия не распространяется: 
- на изделия, не имеющие полностью и правильно заполненного гарантийного талона 
с отметкой о продаже; 
- на изделия, имеющие исправления в гарантийном талоне, без соответствующего 
комментария и заверения печатью продавца; 
- на изделия с повреждениями, полученными в результате несоблюдения предписаний 
руководства по эксплуатации в части подбора, монтажа, настройки и эксплуатации; 
- на изделия с повреждениями, полученными вследствие работы без воды; 

- на изделия, эксплуатировавшиеся с подключением к электросети, 
несоответствующей требованиям руководства по эксплуатации; 
- на изделия, внутри которых обнаружены инородные предметы и (или)загрязнения, 
препятствующие нормальному функционированию оборудования; 
- на изделия, вышедшие из строя под воздействием отложений солей жесткости, 
накипи и т.п.; 
- на изделия с повреждениями, вызванными воздействием агрессивной 
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перекачиваемой жидкости; 
- на изделия с механическими повреждениями, возникшими при транспортировке или в 
результате внешних механических воздействий после передачи изделия конечному 
потребителю (в том числе с повреждениями кабеля); на изделия, самостоятельно 
переоборудованные владельцем, или в неполной комплектации, а также имеющие следы 
разборки и ремонта, произведённые вне Службы сервиса. 
6. Производитель и продавец оборудования не несут ответственность за расходы, 
связанные с монтажом и демонтажем изделия, а также за возможный ущерб, возникший 
в результате выхода изделия из строя в гарантийный период. Транспортные расходы по 
доставке оборудования в сервисный центр (сервис) оплачивает покупатель. 
7. Заключение о работоспособности изделия выдаётся только авторизованными 
сервисными центрами и только после испытания на гидравлическом стенде. 
8. Диагностика изделия, выявившая необоснованность претензий клиента и 
подтвердившая работоспособность диагностируемого изделия, является платной услугой 
и подлежит оплате владельцем.  
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УВАЖАЕМЫЙ ПОКУПАТЕЛЬ! 
 
Во избежание споров и разногласий, убедительно просим вас при покупке внимательно 
изучить данное руководство по монтажу и эксплуатации, условия  
гарантийных обязательств и проверить правильность заполнения документации на 
приобретаемое вами изделие. 

Для сохранения гарантии, серийный номер и наименование модели, 
приобретаемого вами изделия, должны быть вписаны в гарантийный талон. В случае 
утери гарантийного талона, его можно восстановить, скачав технический паспорт на 
сайте https://hoobs.ru/. 

В документах о продаже оборудования не допускается внесение каких-либо 
изменений и исправлений. В случае неправильного или неполного заполнения 
гарантийного талона обратитесь в торговую организацию. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Внимательно проверяйте комплект поставки и внешний вид 
приобретаемого вами изделия. 
 

 
V05/22042026 ECM: RCS 1001 Е 
 
 
 
ООО "ХУБС" 
121357,г. Москва, Верейская ул, д.17    www.hoobs.ru 
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ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН 

 
Продавец:   

 

Наименование изделия   
 

Номер продукта / Артикул №   
 

Номер партии: PC   

 
Название и адрес торгующей организации 

 

 

 

 
Печать торгующей организации, подпись продавца 

 
Дата продажи   

 
Покупатель:   

 
Ф.И.О.   

 
Номер телефона:   

 
Актуальные адресы и телефоны сервисных центров Hoobs указаны в соответствующем разделе 
официального сата: https://hoobs.ru/support/service-center/ 
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